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1. Inleiding en aanleiding

Het Centraal Orgaan opvang Asielzoekers (COA) is voornemens een reguliere
asielopvang (AZC) te realiseren aan de Professor Bronkhorstlaan 2 in Bilthoven. Op 1
februari 2024 is de Spreidingswet in werking getreden. Gemeenten dienden per 1 nov
2024 aan te geven op welke wijze zij zouden gaan voldoen aan deze wet. Volgens het
aanwijzingsbesluit moesten gemeenten per 1 juli 2025 voldoen aan de Spreidingswet.
Het ministerie van Justitie en Veiligheid stelt de verdeelbesluiten vast. Het COA
ondersteunt gemeenten als uitvoeringsorganisatie bij de praktische invulling van de wet.
Op dit moment is er geen opvanglocatie voor asielzoekers in de gemeente De Bilt.
Daardoor kan de gemeente haar wettelijke verplichting voor de opvang van 270
asielzoekers nog niet nakomen. Het COA heeft een haalbaarheidsonderzoek uitgevoerd
voor een opvanglocatie voor 300 mensen.

In april 2025 heeft het COA de bovengenoemde locatie aangekocht met het doel om
deze te herontwikkelen tot een duurzame opvanglocatie voor maximaal 300 bewoners.
Eerder heeft het college van B&W medewerking verleend aan het doen van een
haalbaarheidsonderzoek op deze locatie.

Voor de realisatie van dit plan is een buitenplanse omgevingsplanactiviteit (BOPA) of
wijziging omgevingsplan noodzakelijk. Op dit moment staat de huidige bestemming
(zorg) geen AZC toe. COA heeft in augustus 2025 een Voorlopig Ontwikkelplan (VOP)
ingediend en een wijziging van het omgevingsplan gestart. De verdere planvorming
vindt plaats via omgevingstafels, waar het COA zijn plannen presenteert en bijschaaft.
Als initiatiefnemer is het COA op grond van de Omgevingswet verplicht een zorgvuldig
participatieproces te organiseren. Dit participatie- en communicatieplan beschrijft hoe
wij daaraan invulling geven. Het college van De Bilt ziet erop toe dat bij bouwlocaties
goed geparticipeerd wordt met de omgeving, wat zeker ook geldt voor dit beoogde
asielzoekerscentrum. Het college had, nog voordat een locatie in beeld was, al diverse
participatiemomenten georganiseerd over de mogelijke komst van een
asielzoekerscentrum. Samen met het COA zijn daarna verschillende
informatiebijeenkomsten georganiseerd toen bekend werd dat het COA interesse had in
het pand aan de Professor Bronkhorstlaan.

In de gemeente De Bilt is de gewenste participatie door vergunning aanvragers
vastgelegd in de 'Nota Participatiebeleid 2024'. Het COA heeft het door de gemeente De
Bilt opgestelde inputdocument zorgvuldig bestudeerd en waardeert de gedachte en
inspanning die hierin is gestoken. Het bevestigt de gezamenlijke ambitie om dit proces
zo zorgvuldig en participatief mogelijk vorm te geven. Dit participatieplan sluit daarom
zo veel mogelijk aan bij de uitgangspunten uit het gemeentelijk inputdocument en het
beleid van de gemeente De Bilt. Zowel gemeente De Bilt als het COA stellen dit plan
vast, omdat beide vanuit hun eigen verantwoordelijkheid een rol hebben in dit
participatietraject.
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Twee complementaire participatiestromen
Dit participatietraject kent twee complementaire aandachtsgebieden die samen een
integraal participatieproces vormen:

Ruimtelijke ontwikkeling: Als initiatiefnemer is het COA verantwoordelijk
voor de ruimtelijke ontwikkeling van de locatie. Dit omvat het ontwerp van
gebouwen, de inrichting van het perceel, parkeren, groene inpassing en de
relatie tot het Berg en Bosch terrein. Deze onderwerpen worden besproken
tijdens de omgevingstafels. Hier betrekken we overheidsdiensten en
belanghebbenden bij conform de Omgevingswet.

Maatschappelijke integratie: De gemeente De Bilt heeft op basis van de
Spreidingswet en haar verantwoordelijkheid voor openbare orde en veiligheid
naast het COA ook zelf een belangrijke rol in participatie over de bredere
maatschappelijke aspecten. Dit omvat thema's als sociale integratie, veiligheid in
de wijk, toegang tot voorzieningen, werk en dagbesteding.

Beide participatiestromen worden geintegreerd vormgegeven in één participatieproces,
waarbij inwoners en belanghebbenden één duidelijk aanspreekpunt ervaren. In de
klankbordgroep komen beide aandachtsgebieden samen.

Zorgen en burgerinitiatief

De komst van een AZC heeft impact op de leefomgeving en roept vragen en zorgen op
in de samenleving. Tijdens informaticavonden in januari 2025, toen de potenti€le locatie
net bekend werd, gaven inwoners aan zich zorgen te maken over veiligheid, integratie,
dagbesteding, de druk op voorzieningen en de effecten op natuur en leefklimaat. Deze
zorgen hebben geleid tot een burgerinitiatief.

De gemeenteraad heeft vervolgens met motie M56-2025 (juni 2025) uitgesproken dat
deze inhoudelijke zorgen een prominente plek moeten krijgen in het participatieproces
en het participatieplan. Daarin heeft de raad het college opgeroepen om 'samen met het
COA actief en tijdig een breed overlegproces te starten met inwoners, ondernemers en
maatschappelijke organisaties uit de betreffende wijk en directe omgeving'. De zorgen
liggen op het gebied van veiligheid zowel op als buiten het terrein, de samenstelling van
de groep asielzoekers, de termijn en de mogelijkheid tot tussenevaluaties, de
kwetsbaarheid van de locatie en de zorgdoelgroepen die daar al aanwezig zijn, de
begeleiding en dagbesteding van de asielzoekers en de aanwezige natuurwaarde. Alle
genoemde zorgen en onderwerpen komen aan bod in zowel de klankbordgroep als in de
bredere participatie en krijgen een plek in dit participatieplan. Dit participatieplan
beschrijft hoe het COA, samen met de gemeente, hieraan uitvoering geeft.

Rol en verantwoordelijkheid

Het COA is als initiatiefhemer primair verantwoordelijk voor de organisatie en
uitvoering van het participatietraject rondom de ruimtelijke ontwikkeling. De gemeente
De Bilt draagt op grond van de Spreidingswet een eigen verantwoordelijkheid voor het
betrekken van haar inwoners bij deze maatschappelijke opgave en speelt daarnaast een
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belangrijke rol als verantwoordelijke overheid voor de maatschappelijke integratie van
asielzoekers in de lokale samenleving. Deze verantwoordelijkheid geldt ook als de
wettelijke kaders wijzigen of de Spreidingswet wordt ingetrokken. De gemeenteraad
heeft bovendien met het aannemen van de moties M15-2025 en M56-2025 aan de
gemeente een belangrijke rol toebedeeld binnen het participatie traject. Om die reden
werken COA en gemeente nauw samen in het participatieproces. De gemeente heeft
door middel van input en suggesties bijgedragen aan dit participatieplan. Daarnaast heeft
een klankbordgroep van inwoners, ondernemers en belangenorganisaties kunnen
reageren op het concept plan, voordat deze werd vastgesteld. Deze gezamenlijke aanpak
past bij de aard van het project en de impact die het heeft op de lokale gemeenschap.

2. Doel van participatie (waarom?)

Het doel van dit participatietraject is om de plannen voor het AZC te verbeteren en zo
goed mogelijk te laten aansluiten bij de omgeving. We doen dit door omwonenden,
ondernemers en andere belanghebbenden actief te informeren, te betrekken en mee te
laten denken over de ontwikkeling. In lijn met het participatiebeleid van de gemeente De
Bilt onderscheiden wij drie doelen:

*  Bewustwording: Inwoners en belanghebbenden tijdig en volledig informeren
over de plannen en de voortgang.

»  Begrip: Door in gesprek te gaan ontstaat begrip voor verschillende standpunten,
zorgen en keuzes.

+ Kwaliteit verbeteren: De kennis en ervaring van de omgeving benutten om
plannen te optimaliseren.

Voor deze ruimtelijke procedure betekent dit concreet dat inwoners goed worden
geinformeerd, er ruimte is voor dialoog en het uiten van zorgen bij de ruimtelijke
inpassing van de locatie, integratie van bewoners, vormgeving van activiteiten en de
bestuursovereenkomst tussen COA en gemeente.

Draagvlak is geen doel

Inwoners en belanghebbenden hebben altijd het recht op hun eigen mening. Deelname
aan het participatieproces impliceert niet automatisch instemming met de uiteindelijke
uitkomst. Draagvlak is dan ook geen doelstelling van het participatietraject, conform de
Nota Participatiebeleid 2024 van de gemeente De Bilt. Het besluit over het wel of niet
realiseren van het AZC ligt bij de gemeenteraad van De Bilt. Ons doel is tweedelig:

¢ De omgeving en belanghebbenden de gelegenheid te geven input te geven
binnen de planvorming om zo te komen tot een zo goed mogelijk plan,

e De gemeenteraad informeren vanuit alle invalshoeken, zodat zij een goed
geinformeerd besluit kunnen nemen, en onderbouwd aangeven waarom
bepaalde suggesties wel of niet zijn verwerkt in de plannen. Zo ontstaat een
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transparant proces waarbij alle stemmen gehoord zijn en weloverwogen keuzes
worden gemaakt.

3. Kaders participatie (waarover?)

Voor een succesvol participatieproces is het belangrijk dat vooraf helder is waar over
kan worden meegedacht en waarover niet. Dit voorkomt teleurstellingen en zorgt voor
realistische verwachtingen bij alle deelnemers.

Drie participatievormen
Participatie wordt georganiseerd via drie parallelle en complementaire vormen.

3.1 Algemeen participatietraject
Er wordt ingezet op een breed participatietraject waarbij iedereen in de gemeente De Bilt
de kans krijgt zijn of haar mening te geven over het AZC en de invulling daarvan. Door
zowel fysieke als online mogelijkheden te bieden, krijgen ook mensen met minder tijd
de kans om input te geven. Voor dit traject worden verschillende instrumenten gebruikt,
deze worden later in dit plan met detail toegelicht maar omvatten het volgende;

e Inwonersavond

e Inwonerpanel

e Meet en Greet bij een AZC

e Inloopbijeenkomsten voor omwonende

e Een Q&A-sectie op de website van de gemeente

De website DoeMeeDeBilt.nl fungeert als participatieplatform, omdat dit voor inwoners
een herkenbaar en vertrouwd platform is. Ook nieuwsbrieven en het inwonerpanel
worden ingezet om brede participatie mogelijk te maken. De inhoudelijke
verantwoordelijkheid voor de communicatie ligt bij het COA, in nauwe afstemming met
de gemeente.

3.2 Klankbordgroep
De klankbordgroep bestaat uit maximaal 20 personen en fungeert als representatief
klankbord voor zowel het COA als de gemeente. De groep is samengesteld uit vier
subgroepen van elk maximaal 5 vertegenwoordigers:

» Inwoners tot 750 meter van de locatie

* Inwoners buiten 750 meter uit Maartensdijk en Bilthoven Noord

*  Ondernemers Berg en Bosch terrein en in de directe omgeving (750m).

*  Maatschappelijke organisaties met aantoonbaar relevant belang
De samenstelling van vertegenwoordigers per subgroep kan per sessie wisselen,
athankelijk van het thema. Hierdoor blijft de groep werkbaar terwijl een bredere
achterban betrokken blijft. De klankborgroep is zelf verantwoordelijk voor de indeling
hiervan. De klankbordgroep wordt begeleid door een onathankelijke gespreksleider
ingeregeld door het COA.
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Samenstelling klankborgroep n.a.v. bijeenkomst 24 september.

Op 24 september 2025 een sessie georganiseerd waarin de klankbordgroep is
samengesteld en procesafspraken zijn gemaakt. Wij hebben als COA deze bijeenkomst
bijgewoond en sluiten aan bij de gemaakte afspraken.

Cyclische werkwijze

De klankbordgroep werkt cyclisch, afgestemd op de planning van de omgevingstafels.
Input uit de klankbordgroep wordt besproken in de omgevingstafels en komt vervolgens
terug in een volgende klankbordgroep sessie. Leden worden aangemoedigd zich te laten
informeren door hun achterban en deze input in te brengen.

3.3 Formele inspraak

Hoewel dit feitelijk geen participatie is wordt het vaak wel zo gezien doordat er
mogelijkheid tot reageren is. Daarom benoemen we deze mogelijkheid nog in dit
document. Het ruimtelijke deel van het participatieproces gaat over de aanvraag tot
wijziging van het omgevingsplan. Na dit participatieproces volgt een formeel
inspraaktraject dat wettelijk verankerd is. Zo krijgt eenieder de gelegenheid een
zienswijze in te dienen op het plan zodra dat ter inzage ligt. Verder kan eenieder
inspreken in de gemeenteraad en bij een besluit van de raad daartegen rechtsmiddelen
aanwenden en na besluitvorming bezwaar maken. Deelname aan andere participatie
vormen staat volledig los van deze formele procedures en beperkte geenszins de formele
juridische mogelijkheden van de participanten.

Onafhankelijk participatiebureau

Er wordt door het COA een onathankelijk, gespecialiseerd participatiebureau
ingeschakeld voor de begeleiding van het participatieproces. Dit bureau zal de
participatiebijeenkomsten begeleiden en organiseren, de verslaglegging verzorgen en
ervoor zorgen dat alle input zorgvuldig wordt vastgelegd en verwerkt. Om de
geloofwaardigheid en onafhankelijkheid van het proces te waarborgen, zal dit bureau
ook het raadplegen van het lokale inwonerpanel uitvoeren, zodat de resultaten objectief
en onpartijdig tot stand komen.

Waarover gaat de participatie?

De participatie gaat enerzijds over het door het COA ingediende plan voor een AZC op
het Berg en Bosch terrein voor maximaal 300 bewoners, en anderzijds over de bredere
maatschappelijke aspecten die onder de verantwoordelijkheid van de gemeente vallen. In
de motie van de gemeenteraad over het burgerinitiatief staat dat 'inhoudelijke zorgen een
prominente plek moeten krijgen in het participatieplan dat door het COA wordt
opgesteld'. In lijn met de motie van de gemeenteraad krijgen de volgende onderwerpen
een plek:
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Veiligheid

Veiligheid op het terrein: Het COA is verantwoordelijk voor de openbare orde en
veiligheid binnen het terrein van het beoogde asielzoekerscentrum. Welke zorgen leven
er bij omwonenden en belanghebbenden over veiligheid? En hoe kan hier voldoende
aandacht aan besteed worden in het ontwerp voor een AZC? Hier worden
ervaringsdeskundigen van andere COA-locaties voor ingezet. De volgende onderwerpen
komen aan bod: ontwerp en inrichting die bijdragen aan sociale veiligheid op het terrein,
en transparantie over de samenstelling van de groep asielzoekers.*

Veiligheid buiten het terrein: Welke rol spelen wijkagent, buurtbemiddeling en
overlastsignalering? Hoe wordt gezorgd voor veiligheid in de openbare ruimte rondom
het terrein? Gemeente De Bilt is verantwoordelijk voor de openbare orde en veiligheid
buiten het terrein van het asielzoekerscentrum. Deze rolverdeling ontslaat het COA en
de gemeente niet van de verantwoordelijkheid om wederzijdse afspraken te maken over
veiligheid in de bestuursovereenkomst.

Kwetsbare doelgroepen: Hoe verhouden de asielzoekers zich tot de reeds aanwezige
zorgdoelgroepen op het Berg en Bosch terrein?

Kantekening*

Het is belangrijk te benadrukken dat dit een regulier asielzoekerscentrum (AZC) betrefft,
geen aanmeldcentrum zoals Ter Apel of Budel. In een AZC verblijven mensen die in de
asielprocedure zitten en wachten op het definitieve besluit van de Immigratie- en
Naturalisatiedienst (IND). Het COA heeft geen invioed op de samenstelling van de
groep asielzoekers en mag geen doelgroepenbeperkingen afspreken.

Sociale integratie

Hoe kunnen bewoners en asielzoekers elkaar leren kennen en hoe kunnen asielzoekers
deelnemen aan de maatschappij? Hoe kunnen inwoners en maatschappelijke organisaties
worden betrokken bij dit traject om ook de invulling en inbedding van een AZC na de
eventuele opening vorm te geven?

Voorzieningen: Toegang tot onderwijs, zorg, welzijn, sport en openbare ruimte. Hoe
kunnen we de druk op voorzieningen managen?

Werk, dagbesteding en activiteiten

Hoe kan worden bereikt dat asielzoekers bij opvang op de locatie zo snel en actief
mogelijk kunnen deelnemen aan de (Biltse) maatschappij? Hoe kunnen asielzoekers
deelnemen via vrijwilligerswerk, dagbesteding en arbeidsparticipatie?

Het ruimtelijke plan en afspraken in de bestuursovereenkomst tussen gemeente en
COA

Hoe kan worden gezorgd voor goede werkafspraken in de bestuursovereenkomst? Denk
onder andere aan de inrichting van de openbare ruimte op gemeentelijk grondgebied, de
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termijn van het AZC. Maar ook de inrichting van het terrein, de verbinding met kernen
Bilthoven en Maartensdijk, bereikbaarheid en relatie tot het Berg en Boschterrein. Wat
gebeurt er met de routes van en naar het terrein richting de kernen. Welke afspraken
worden gemaakt met lokale ondernemers van bijvoorbeeld de winkeliersverenigingen.
En kunnen er tussenevaluaties worden ingebouwd over de samenwerking?

De aanwezige natuurwaarde valt ook binnen het ruimtelijke plan, en krijgt aandacht in
de ruimtelijk procedure.

Kanttekening:
Deelname aan dit participatietraject staat volledig los van de formele juridische en
bestuurlijke procedures.

Waarover gaat de participatie niet?

Niet over besluitvorming

De initiatiefnemer zal uiteindelijk een verzoek tot wijziging van het omgevingsplan
indienen. Het besluit of de wijziging van het omgevingsplan gaat plaatsvinden (en in
welke mate er doorgang vindt voor de plannen van het COA) ligt bij de gemeenteraad
van De Bilt; de rechtstreeks gekozen volksvertegenwoordigers en het enige bevoegde
gezag dat het besluit neemt. Participatie is niet gelijk aan besluitvorming, de inwoners
die participeren dragen bij aan de voorbereiding van dat besluit, maar zijn geen
beslissers.

Daar staat tegenover dat inwoners die deelnemen aan het participatieproces en/of de
klankbordgroep alle rechten behouden om gebruik te maken van de daarvoor
beschikbare instrumenten, zoals het indienen van zienswijzen of het instellen van
bezwaar of beroep, wanneer die mogelijkheid zich voordoet. De participatie bij verdere
planvorming is er om inzicht te krijgen in wat er leeft onder de inwoners van gemeente
De Bilt rondom dit onderwerp en waardevolle input op te halen die in het proces
gebruikt kan worden om tot betere plannen te komen.

Niet over andere locaties

De locatie Professor Bronkhorstlaan 2 is door het COA aangekocht. Hierbij heeft het
COA recht plannen te maken en vergunningsaanvragen te doen voor haar eigendom.
Vanaf de zomer van 2025 onderzoeken wij hoe deze plek kan worden ingericht als
reguliere opvanglocatie. De participatie richt zich daarom specifiek op deze locatie.
Inwoners en belanghebbenden kunnen uiteraard wel hun mening geven over de
geschiktheid van de locatie, onathankelijk van hun eventuele positie in een
klankbordgroep. Als zij meedenken betekent dat niet dat zij worden gezien als
voorstanders. Deze signalen worden vastgelegd en opgenomen in het participatieverslag
en bij de omgevingstafels besproken. Het college heeft eerder aangegeven dat er zolang
deze locatie in onderzoek is, geen andere locatie wordt onderzocht. De participatie richt
zich dus op het verzoek van het COA om te komen tot een AZC op de Professor
Bronkhorstlaan 2 voor de huisvesting van maximaal 300 personen.
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Niet over tijdslijn

De tijdslijn is athankelijk van het gemeentelijke besluitvormingsproces en de procedures
en doorlooptijden die hiermee gepaard gaan. Ook het COA wil zich houden aan deze
geldende termijnen. Op de participatiewebsite van de gemeente, DoeMeeDeBilt.nl, zal
een planning gedeeld worden over wanneer welke stap in het vergunningsproces
verwacht wordt. Deze planning is indicatief en afthankelijk van de doorlooptijd van
onderzoeken, participatie en juridische processen. Ook kan het zo zijn dat er extra
stappen in het proces noodzakelijk zijn, waardoor de planning wijzigt. Dit kan ook zijn
omdat de participatie daarom vraagt.

Participatieniveau

Het participatieniveau is 'meedenken'. Dit betekent dat inwoners, ondernemers en
maatschappelijke organisaties actief worden betrokken bij onderwerpen als veiligheid,
integratie, dagbesteding en inrichting. Zij krijgen de ruimte om zorgen, wensen en
ideeén in te brengen. De uiteindelijke beslissing wordt binnen wettelijke en bestuurlijke
kaders genomen door COA (als eigenaar en initiatiefnemer), de gemeente (als toetser) en
de gemeenteraad (als beslisser). Participatie stopt niet na de realisatie: ook wanneer de
locatie operationeel is, blijft het COA in dialoog met de omgeving en haar bewoners om
het contact te onderhouden en waar nodig bij te sturen.

4. Doelgroep (met wie?)

Een goed participatieproces vraagt om het betrekken van alle relevante doelgroepen. Wij
betrekken de volgende groepen bij het participatietraject:

» Directe omwonenden binnen een straal van 750 meter

* Inwoners uit de omringende wijken Bilthoven Noord en Maartensdijk

*  Ondernemers en maatschappelijke organisaties op het Berg en Bosch terrein en
in de omgeving.

*  Maatschappelijke organisaties met aantoonbaar relevant belang.

* Bredere gemeenschap: Om alle inwoners van De Bilt de kans te geven hun
opinie te geven worden instrumenten beschikbaar gesteld om hier invulling aan
te geven. Deze worden verder toegelicht in het kopje instrumenten.

Daarnaast wordt het gemeentebestuur (gemeenteraad, college van B&W en ambtelijke
organisatie) goed op de hoogte gehouden via reguliere overleggen en
informatievoorziening.

De gemeente De Bilt hanteert de Factor C-methode om een analyse te maken van wie
betrokken moet worden, welke rol zij spelen en welk participatieniveau haalbaar is.
Deze methode is toegepast om de doelgroepen voor dit participatietraject in kaart te
brengen.
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De Factor-C methode is een aanpak die helpt om communicatie en participatie bij
(overheids)projecten gestructureerd en effectief te organiseren. In de basis staat “C”
voor communicatie, maar ook voor context (de omgeving en het speelveld), contact (de
relatie met stakeholders) en creativiteit (het zoeken naar passende oplossingen).

Het doel is om vooraf goed in kaart te brengen wie de relevante betrokkenen
(“stakeholders™) zijn, welke belangen zij hebben, hoe zij invloed kunnen uitoefenen en
op welke manier zij het beste betrokken kunnen worden bij het proces.

Beinvloeders | Beslissers

Meebepalen

Meedenken

Meeweten

Toeleveranciers/uitvoerders | Gebruikers/afnemers

Hoewel de Factor C een belangrijk instrument is om geen stakeholders of
belanghebbenden te vergeten, is het ook slechts een momentopname. Daarom blijven we
actief monitoren hoe de stakeholders zich tot elkaar verhouden en scherp op het
betrekken van iedereen bij het participatieproces. Op die manier wordt ervoor gezorgd

dat niemand buiten de participatie valt en dat de samenwerking duurzaam en inclusief
blijft.

In de bijlage van het participatieplan is een overzicht opgenomen van alle betrokken
publieksgroepen, hun invloed en hun rol in het proces:

e Beslissers (zoals gemeenteraad, college van B&W)

e Beinvloeders (zoals belangenorganisaties, buurtinitiatieven)

e Uitvoerders/leveranciers (zoals COA, welzijnsorganisaties)

e  Gebruikers/afnemers (zoals omwonenden, ondernemers, sportverenigingen)
Per groep wordt aangegeven hoe groot hun invloed is en op welke manier ze betrokken
worden. Dit overzicht helpt om het participatieproces transparant en inclusief te maken.

5. Instrumenten (hoe?)

Voor de participatieniveaus Meeweten en Meedenken zetten wij samen met de gemeente
verschillende instrumenten in. Het doel is niet alleen om te informeren, maar ook om
ruimte te bieden voor inbreng van bewoners en belanghebbenden. Inhoudelijke punten
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die door bewoners worden aangedragen, worden waar mogelijk meegenomen in de
verdere uitwerking van plannen. Wanneer dit niet kan, bijvoorbeeld vanwege wettelijke
kaders, praktische uitvoerbaarheid of beleidsafspraken, wordt dit gemotiveerd toegelicht
in het participatieverslag. Transparantie hierover is een vast onderdeel van het proces.
Door het inzetten van verschillende participatie instrumenten willen wij zo goed
mogelijk faciliteren dat bewoners inhoudelijk kunnen meedenken. Dit gebeurt via
gesprekken, panels en bijeenkomsten.

Meeweten (informeren)

e Participatiewebsite DoeMeeDeBilt.nl met informatie over het vergunningstraject
en planning. Gedurende het proces wordt de website voorzien van actuele
informatie over ontwikkelingen, bijeenkomsten en fungeert gedurende het hele
traject als centraal informatiepunt.

e Digitale en papieren nieuwsbrieven

o  Q&A-sectie op de website voor veel gestelde vragen

Meedenken (adviseren)

Het participatieniveau Meedenken vraagt om meer dan alleen het beantwoorden van
vragen. Het gaat om het ophalen van ideeén, zorgen en suggesties, en het serieus wegen
van deze input. Hieronder de instrumenten die hiervoor worden ingezet:

Informatieavond

Belangstellenden uit de beoogde doelgroep kunnen vragen stellen over het te realiseren
AZC. Aanwezig zijn vertegenwoordigers van COA en gemeente. Gezien de ervaringen
met recente onrustige informatieavonden in het hele land en de beperking voor inbreng
van aanwezige inwoners die een plenaire bijeenkomst met zich meebrengt zal dit geen
plenaire bijeenkomsten worden. De informatieavond zal werken met time slots in
kleinere ruimtes met kleinere groepen. In kleinere ruimtes staan medewerkers van COA
en de gemeente gereed om individuele vragen te beantwoorden, een goed gesprek te
kunnen voeren en inbreng te noteren. Deze opzet is gebaseerd op goede ervaringen met
eerdere sessies, waarbij bewoners in een rustige setting hun vragen persoonlijk kunnen
stellen en de tijd krijgen voor een goed gesprek.

Inwonerpanel

Om een representatief beeld te krijgen van de meningen en zorgen onder inwoners wordt
een digitaal inwonerspanel ingezet. Het onathankelijk participatiebureau voert dit
onderzoek uit via een gespecialiseerd onderzoeksbureau, dat een digitale vragenlijst
verstuurt naar een representatieve steekproef van inwoners. De vragenlijst wordt
opgesteld door het participatiebureau in samenwerking met de gemeente en het COA.

Meet & Greet

Belangstellenden kunnen zich na aanmelding opgeven voor een rondleiding door
locatiemanager in een nabijgelegen AZC, plus een ontmoeting met asielzoekers voor
vragen over de opvang. Aanwezig zijn asielzoekers, belangstellenden en de
locatiemanager van het COA.
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Q&A-sectie op de website

Op de website van de gemeente is een Q&A-sectie ingericht waar inwoners en
belanghebbenden hun vragen kunnen insturen. Vragen die vaker voorkomen of die voor
een bredere groep relevant zijn, worden met het bijbehorende antwoord op de website
gepubliceerd, zodat iedereen hiervan kan kennisnemen. Op deze manier ontstaat
geleidelijk een overzichtelijke kennisbank met veel gestelde vragen en antwoorden, die
voor iedereen toegankelijk is.

Deze Q&A is te vinden op: https://www.debilt.nl/opvangvluchtelingen

Drie inloopbijeenkomsten op de beoogde locatie

Om direct omwonenden en andere betrokkenen optimaal de gelegenheid te bieden om
mee te denken, worden er op een dag drie inloopbijeenkomsten georganiseerd op
verschillende tijdstippen: 's ochtends, 's middags en 's avonds. Deze bijeenkomsten zijn
bedoeld voor medegebruikers van het park, vertegenwoordigers van de naastgelegen
school en kinderopvang, en direct omwonenden. Door het aanbieden van drie tijdsloten
krijgt iedereen de mogelijkheid om op een passend moment langs te komen.
Vertegenwoordigers van het COA en de gemeente zijn tijdens alle drie de sessies
aanwezig om vragen te beantwoorden en in gesprek te gaan met de aanwezigen.

Spelregels
Wij proberen voor de herkenbaarheid ons zoveel mogelijk aan de spelregels conform
participatiebeleid van de gemeente de Bilt te houden zoals:

*  Het vooraf communiceren wat het doel, de kaders, de doelgroep en de
instrumenten zijn

* De input van bewoners, omwonenden en andere betrokkenen wordt gedurende
het participatietraject vastgelegd in een participatieverslag. Hierin staat welke
input is overgenomen en welke niet, en een toelichting waarom input niet kon
worden meegenomen.

» Eris altijd een openbare terugkoppeling over wat wel en niet is overgenomen en
waarom.

6. Organisatie en rollen

Voor een succesvol participatietraject is een heldere rolverdeling essentieel:

* COA: Als initiatiefnemer verantwoordelijk voor de opstelling en uitvoering van
participatie over de fysieke ruimtelijke ontwikkeling, doorlopen van
onderzoeken, informatievoorziening aan de ambtelijke organisatie voor
omgevingstafels, en communicatie richting het Ministerie van Asiel en Migratie.
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Gemeente De Bilt (ambtelijk): Voert de vergunningsaanvraag uit, doorloopt
het omgevingstafelproces, verbindt, brengt advies uit aan COA, college en
gemeenteraad, organiseert en voert participatie uit over de maatschappelijke
integratie, signaleert, met een belangrijke rol voor projectleider,
communicatieadviseur en participatieadviseur.

College van B&W: Doorloopt de vergunningsaanvraag, is sparringpartner, stelt
communicatiemiddelen beschikbaar, kan gevraagd en ongevraagd signaleren en
adviseren, besluit over conceptbesluit dat wordt voorgelegd aan de
gemeenteraad.

Gemeenteraad: Vervult een volksvertegenwoordigende en controlerende rol,
besluit uiteindelijk over het definitieve plan en de bestuursovereenkomst.
Inwoners, ondernemers en maatschappelijke organisaties: Brengen hun
kennis, ervaring, zorgen en initiatieven in en denken mee.

Klankbordgroep: Representeert vier achterliggende groepen,
vertegenwoordigd door in totaal 20 personen. Wordt cyclisch bij elkaar gebracht
parallel aan de omgevingstafels, stelt punten vast, krijgt terugkoppeling en geeft
input voor het vervolgtraject.

Externe en onafhankelijke partijen: Bij bijeenkomsten wordt een
onafhankelijk gespreksleider ingezet. Een onathankelijk participatiebureau
begeleidt bijeenkomsten, verzorgt verslaglegging, waarborgt onafhankelijkheid
en professionaliteit. Voor veiligheid wordt samengewerkt met politie en
gemeente

7. Verslaglegging en evaluatie

Zorgvuldige verslaglegging en evaluatie zijn essentieel voor een transparant
participatieproces:

Voor elke bijeenkomst wordt een actiepuntenverslag gemaakt door het
onafhankelijk participatiebureau

Er wordt geen woordelijk verslag gemaakt, maar afspraken en actiepunten
worden anoniem genoteerd zodat iedereen vrijuit kan spreken

Verslagen worden openbaar gedeeld via DoeMeeDeBilt.nl na vaststelling in de
opeenvolgende klankbordgroepbijeenkomst.

Een participatierapport beschrijft de gehele participatie en wordt toegevoegd aan
de besluitvormende stukken voor de gemeenteraad
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8. Communicatie

Communicatie speelt een cruciale rol in het participatieproces. Het COA zet samen met
de gemeente De Bilt in op heldere, tijdige en toegankelijke communicatie via deze
middelen;

*  Website: DoeMeeDeBilt.nl als centrale plek voor informatie over het proces,
planning en participatiemogelijkheden.

* Nieuwsbrief: Regelmatige nieuwsbrief 'Opvang Vluchtelingen' voor updates
over de voortgang

* Persberichten: Bij belangrijke mijlpalen

*  Online monitoring: Om snel te reageren op vragen en ontwikkelingen

* Verslag en actielijst: van de uitgevoerde bijeenkomsten.

Afstemming

Externe communicatie stemt het COA af met de gemeente, zodat we elkaar kunnen
adviseren en elkaars communicatie kunnen versterken. In lijn met motie M15-2025
wordt na afronding van de laatste omgevingstafel ¢én informatieavond georganiseerd
voor de gemeenteraad waarin het ambtelijke resultaat met raad en college wordt gedeeld.
De raad krijgt de mogelijkheid om op basis van deze informatie relevante zaken mee te
geven die wij vervolgens gebruiken voor het opstellen van de definitieve aanvraag. Ook
betrekken we de raad bij het opstellen van de bestuursovereenkomst met het COA.
Vragen uit de pers en omgeving worden zoveel mogelijk tijdig en zorgvuldig
beantwoord door zowel COA als gemeente.

9. Planning

Het participatietraject loopt parallel aan het formele vergunningstraject. Een
gedetailleerde planning wordt beschikbaar gesteld op DoeMeeDeBilt.nl. Deze planning
is indicatief en afthankelijk van de doorlooptijd van onderzoeken, participatie en
juridische processen. Globaal bestaat het traject uit de volgende fases:

Q42025-Q22026 Fase 1- Participatie: Themabijeenkomsten, klankbordgroep
sessies, brede participatie

Q42025-0Q22026  Fase 2 - Omgevingstafels: Bespreken van plannen en input
met gemeente, cyclisch met klankbordgroep

Q22026 -Q32026 Fase 3 - Formele aanvraag Q2: Indienen definitieve
aanvraag omgevingsvergunning

Q3 2026 Fase 4 - Zienswijzen: Formele inspraakmogelijkheid

Q32026 Fase 5 - Besluitvorming: Raadsbesluit
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10. Tenslotte

Met dit participatie- en communicatieplan geeft het COA invulling aan haar
verantwoordelijkheid als initiatiefnhemer om zorgvuldig te participeren met de omgeving.
We doen dit in nauwe samenwerking met de gemeente De Bilt, die hierin ook een eigen
verantwoordelijkheid heeft. Samen streven we voor een integraal participatieproces
waarin alle relevante thema's aan bod komen.

11. Bijlagen
Bijlage Factor C
Publieksgroep
Beslissers Invioed |Publieksgroep Beinvloeders Invioed
Gezin van Beinvloeder 4 | COA (managers) 3
Ministerie 3|BBN 4
B&W 1 | Burgerinitiatief 3
Politieke partijen 4 | Vrouwen voor vrede en veiligheid 4
De raad 4 | Dorpsraad Maartensdijk 4
Vrijwilligersorganisaties
(vluchtelingen) 3
Vakcollega's 2
NME/IVM/Utrechts Landschap 3
VRU 3
Waterschap 3
Kansenmakersteam Utrecht 3
Cushman & Wakefield (eigenaar
Berg en Bosch) 4
Ambtelijk opdrachtgevers 2
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winkeliersvereniging
Bilthoven Noord

Publieksgroep Invioed | Publieksgroep Invioed
Uitvoerders/ Gebruikers/afnemers

leveranciers

Belangen behartigers 4 | Reguliere (zorg)instellingen 4
vluchtelingen

Welzijnorganisaties 3 | Ouders kinderopvang 4
Mauritshoeve 4 | Honden bezitters/uitlaters 4
Winkeliersvereniging 3 | Manage 4
Maartensdijk

Eventuele 3 | Huidige antikraak inwoners 4

Winkeliersvereniging 3 | Ondernemersvereniging Berg en 4
Bilthoven Bosch zelf?
Busbedrijf(en) 3 | Zorg cliénten/bezoekers 4
Scholen 4 | Instelling bewoners 4
KCC-gemeente 4 | Buitengebied omwonende 4
Buitendienst 4 | Sporters/ Recreanten/ 4
natuurliefhebbers
Politie 3 | Personeel Berg en Bosch 4
Vervoerders Berg en 4 | Huiseigenaren rondom 3
Bosch
Cliéntenraad/oudercommissie 4
Patiéntenvereniging 4
Oekraiense vluchtelingen 4
Legenda

1. Meebeslissen: dit niveau gaat niet alleen over de partijen of personen die
formele beslissers zijn, maar hier kunnen ook betrokkenen staan met
doorslaggevende invloed op het project.

2. Meewerken: hier komen de betrokkenen te staan die daadwerkelijk
meewerken aan het project.

3. Meedenken: dit zijn de betrokkenen waarvan het projectteam een
bepaalde inhoudelijke inbreng hoopt te krijgen.

4. Meeweten: deze betrokkenen spelen geen actieve rol in het project of in
een bepaalde projectfase, maar moeten wel op de hoogte gehouden
worden. Bijvoorbeeld omdat ze later een formele beslisser zijn (zoals de
Tweede Kamer) of een partij die bij de uitvoering een rol gaat spelen.
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